
EA Download Manager

Prihláste sa k svojmu EA účtu pokiaľ chcete stiahnuť alebo hrať hru.

Ovládacie ikony:

Začnite sťahovanie.

Prerušte sťahovanie.

Začnite dekódovanie stiahnutej hry.

Spustite inštaláciu hry.

Niektoré hry vyžadujú pre hranie EA Persona meno. Vyberte si existujúce meno alebo si vytvorte 
nové k aktivácii hry.

Spustite hru.

Odstráni všetky dočasné súbory uložené počas sťahovania a inštalácie hry.

Nastavení

Language (jazyk) EADM podporuje 16 jazykov. Vyberte si jazyk, ktorý Vám vyhovuje a uložte 
nastavenie [SAVE].

Auto Start Vyberte túto voľbu pokiaľ sa má EADM spustiť pri štarte Windows.

Download directory Vyberte adresár do ktorého sa majú hry sťahovať.

Problémy s EADM

Nedokážem sa prihlásiť so svojim starým EA account menom.
V takomto prípade je potrebné sa prihlasovať pomocou EA účtu s emailom, ktorým ste aktivovali 
hru.
Čo môžem urobiť, keď som zabudol heslo?
Nové heslo si môžete vyžiadať na tejto stránke profile.ea.com/forgotpassword.do
Po prihlásení sa mnou zakúpené hry neobjavili v EA Download Manageri. Čo mám robiť?
Uistite sa že ste sa prihlásili ku správnemu účtu. Musíte sa prihlásiť k účtu, ktorý ste použili pre 
registráciu hry. Predobjednané hry sa neukážu skôr, než kedy sú pripravené pre stiahnutie aspoň z 
časti.  Pokiaľ  sa  stále  nemôžete  dostať  k  Vašej  hre  kontaktujte  technickou  podporu  na 
eacs.custhelp.com
Predobjednal som si hru. Ako ju získam?
Akonáhle bude hra pripravená pre sťahovanie dostanete email, ktorý Vás upozorní, že hra je k 
dispozícii. Po ďalšom prihlásení k EADM tu bude hra už zobrazená a môžete ju stiahnuť.
Kde nájdem manuál ku hre?
Prejdite kurzorom na obrázok obalu hry. Tu sa objaví odkaz na manuál hry.
Môžem odinštalovať EA Download Manager po kompletnom stiahnutí hry?
Nie. EADM je potrebný k overeniu DRM licencie a hraniu hry. EADM overuje či ste vlastníkom 
licencie na zakúpenú hru.

http://profile.ea.com/forgotpassword.do
http://support.ea.com/
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